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Sonja Gross  

 

Leichte Sprache 

Grundlagen und Anleitung für eine barrierefreie Kommunikation 

 
Was ist Leichte(re) Sprache? Wie genau schreibt und spricht man leicht oder leichter? Dieses Buch gibt 

Antworten. 

Leichte Sprache ist eine besonders einfache Sprache mit kurzen Sätzen, alltagsnahen Wörtern, prägnanten 

Aussagen und verständlicher Darstellung. 

Studien zeigen, dass ca. ein Drittel der Erwachsenen im Alltag Mühe hat, schriftliche Informationen von 

Firmen, Behörden oder Medien zu verstehen. Mehr als die Hälfte der deutschen Bevölkerung hat Probleme, 

den Erklärungen von medizinischen und therapeutischen Fachpersonen zu folgen. Durch Leichte(re) Sprache 

werden gesundheitsrelevante Informationen besser verstanden und damit die Beziehungsqualität, die 

Patientensicherheit sowie der Therapieerfolg erhöht. Aber auch in anderen Bereichen wird Leichte(re) 

Sprache mit Erfolg eingesetzt, um mehr Menschen zu erreichen, Missverständnisse zu reduzieren und die 

Zusammenarbeit zu verbessern. 

Von Leichter(er) Sprache profitieren deshalb neben medizinischen und betreuerischen Fachpersonen auch 

Lehrpersonen, Eltern, Führungspersonen, Politikerinnen und Politiker, Behördenmitarbeitende, Angehörige 

von Demenzbetroffenen und viele weitere Berufsgruppen mit Kundenkontakt. 

Dieses Buch gibt einen Überblick über alles Wissenswerte über Leichte(re) Sprache: die Grundlagen, den 

Hintergrund sowie die Wirkweise. Außerdem erfahren die Leserinnen und Leser mehr über die bestehenden 

Regelwerke und lernen, wie sie die Regeln optimal für sich und ihre Ziele einsetzen können. Die Theorie wird 

mit kurzweiligen Beispielen vermittelt und die enthaltenen Übungen, Tipps und Checklisten bieten 

Unterstützung bei der eigenen Umsetzung. 

          

Sonja Gross studierte an der Universität Zürich Erziehungswissenschaften und Psychologie. Seit dem Master-

Abschluss war sie in unterschiedlichen Feldern des Sozialbereichs tätig: vom Integrationszentrum über die 

Kindertagesstätte und das Mutter-Kind-Zentrum bis hin zu Behinderteninstitutionen. Dabei begleitete sie das 

Thema Leichte Sprache, nebst der Konzeptarbeit und Angebotsentwicklung, von Beginn an. Inzwischen 

verfügt sie über jahrelange Erfahrung im Erstellen von Texten in Leichter Sprache sowie im Leiten von 

Prüfgruppen. In ihrer heutigen Tätigkeit als Geschäftsführerin der Firma CONCEPTERA berät und unterstützt 

sie soziale und medizinische Einrichtungen sowie staatliche Behörden bei der Einführung und Umsetzung 

Leichter(er) Sprache. 

Weitere Informationen zur Autorin sowie eine Plattform mit zahlreichen Zusatz-, Hilfs- und 

Schulungsmaterialien zum Thema Leichte Sprache finden Sie unter:  Leichte Sprache - CONCEPTERA                                                                                           
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